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Basta senior!

Den har serviceguiden ar gjord for seniorerna i Lovisa och deras anhériga. Avsikten med guiden ar
att presentera de centrala tjansterna som finns for seniorer. Malet for serviceguiden ar att hjalpa
seniorerna hitta de tjanster som lampar sig for dem och att presentera vilka tjanster man kan fa.

| kvalitetsrekommendationerna for seniorer betonas hemmaboende, valmaende och
rehabiliterande handlingsplaner som stoder halsan. Tyngdpunkten i tjansterna for seniorer ligger
ocksa i Lovisa pa rehabiliterande handlingssatt, stod for narstaendevard och att effektivera
hemvarden.

Det ar viktigt att komma ihag att man sjalv kan paverka sitt valbefinnande och sin
funktionsformaga. Helt vanliga och dagliga saker starker seniorernas vdlmaende, regelbunden
motion till exempel i samband med att man gor vardagssysslor och speciellt all slags
hjarngymnastik det vill sdga att handarbeta, gora korsord, att ldsa och delta i allt mojligt.

Egen aktivitet, tillracklig rorelseférmaga och sociala natverk uppratthaller valbefinnandet och
funktionsformagan. Alla kan ocksa paverka ordnandet av tjanster och deras kvalitet via dldreradet
eller genom att ge feedback och utvecklingsforslag till stadens grundtrygghetscentral.
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Seniortjanster, serviceradgivning och servicehandledning

Seniortjdnsternas viktigaste uppgift ar att framja god vard och dldre personers vélbefinnande
samt deras formaga att sa bra som majligt klara sig sjalv.

Malet &r att sa manga som mojligt ska kunna bo sjalvstandigt i sitt eget hem och i den bekanta
boendemiljon omgivna av sina narstaende och sociala natverk.

Seniortjansten ordnar radgivning, bedomning av servicebehov, individuell servicehandledning,
utskrivningar och fortsatt vard, hembesdk som framjar valbefinnandet, halsotréaffar,
minnesradgivning och handledning inom narstaendevarden.

Servicehandledning

Servicehandledningens centrala innehall dr radgivning och koordinering. Individuell bedémning
av behov av tjanster och planering av tjansterna hor tatt samman med dem. Nar det galler att
ordna tjanster ar servicehandledaren expert. Till handledarens uppgifter hor att sammanstalla en
servicehelhet for seniorer och att ha ett forebyggande och rehabiliterande arbetssatt.

Seniortjansternas servicehandledning, SENNI
tfn 040 575 31 47 vardagar kl. 9-12

senni.helppi@Ioviisa.fi

Du kan ocksa besoka oss vardagar kl. 9—12. Seniortjansterna finns i Grundtrygghetscentralen
(Ohmansgatan 4, Lovisa). Ingdng fran gardssidan, dérr Al.

Hos oss far du information om vilka tjanster vi erbjuder och individuell handledning och
radgivning. Servicecentrets personal betjanar per telefon, under klientbesdk, under éverenskomna
traffar och pa 6verenskomna tider i stadens olika servicepunkter, pa radgivningstillfallen med olika
teman och pa olika evenemang.

Sofie Klawér-Kallio, servicechef 0440 555 345
sofie.klawer-kallio@loviisa.fi

Monica Sund, serviceansvarig 0440 555 380
monica.sund@|oviisa.fi

Pamela Backman, servicehandledare 040 861 30 80
pamela.backman@]Ioviisa.fi

Linda Ahlberg, servicehandledare 040555 02 89
llinda.ahlberg@loviisa.fi

Inge-May Lang, vikarierande socialhandledare 040 480 66 69
inge-may.lang@Ioviisa.fi
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Service som stoder boende hemma

Gerontologiskt socialt arbete

Gerontologiska sociala arbetets uppgift ar att stoda de aldre i svara livssituationer. Meningen ar
atti ett tillrackligt tidigt skede hitta I6sningar till olika sociala problem som till exempel
ekonomiska problem, rusmedelsmissbruk, vald och krankande behandling. Socialhandledaren ger
rad och handledning, reder ut problematiska situationer och séker I6sningsalternativ tillsammans
med klienten, anhdériga och 6vriga samarbetsparter.

Beddmning av servicebehovet

Alla 75 ar fyllda eller de som far FPA:s specialvardsbidrag har ratt till bedémning av servicebehovet
inom sju dagar av att man tagit kontakt. | allmanhet ar det servicehandledaren som bedémer
servicebehovet.

Hembesdk som framjar valbefinnandet

Malet ar att fraimja de aldres vélbefinnande och funktionsformaga sa att seniorerna har battre
mojligheter att bo hemma och klara sig sjalvstandigt och att de kan gora det sa lange som mojligt.
Under hembesdk som framjar valbefinnandet gér man en allman bedémning om personens
funktionsformaga och utreder vilka risker kan férsamra funktionsformagan, livskvaliteten,
tryggheten och sdkerheten i det egna hemmet. Under hembesdket ger man ocksa rad om och
handledning i hur man sjalv kan framja sitt valbefinnande och sin hadlsa. Dessutom berattar man
om vilka tjanster som erbjuds och hanvisar vid behov senioren till dessa tjanster.

Hembesok som framjar valbefinnandet riktas i Lovisa till 78 ar gamla personer som inte
regelbundet anlitar social- och hélsovardstjanster.

Minnesradgivning

Med minnesradgivning ger man stéd till personer med minnessymtom eller minnesjukdomar och
deras anhoriga genom att informera om minnessjukdomar och fragor som hér samman med dem.
Syftet ar att hdanvisa personer med minnessjukdomar i ett sa tidigt skede som majligt till
undersokningar och darigenom till individuellt planerade tjanster for att uppna en sa bra
livskvalitet som mojligt.

Inom primarhéalsovarden i Lovisa finns det en minnespoliklinik som fungerar enligt
lagtroskelprincipen, vilket innebar att man kan besdka polikliniken utan remiss av ldkare. Fran
minnespolikliniken kan klienten hanvisas vidare till neurologens mottagning.

Man kan kontakta minnesskdtaren om man ar orolig for att ens eget eller en anhérigs minne
blivit sdmre.

Hemvardens minnesskotare utfor minnestest hemma hos klienten eller pa mottagningen och
stoder klienten och familjen efter diagnosen.

Annika Nylander, minnespolikliniken, ndrvardare 0400 988 738
annika.nylander@Ioviisa.fi
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Hemvard
Hemvarden hjélper och stoder dig i att klara av de dagliga funktionerna da din funktionsformaga
ar tillflligt eller bestaende nedsatt pa grund av alder, sjukdom eller handikapp.

Vi vill stéda din funktionsférmaga och ditt hemmaboende genom att forstarka dina egna resurser
och din egen aktivitet. Anhoriga och narstdende uppmuntras att delta i varden och omsorgen.

Hemvarden ar avsedd for klienter

e som inte sjalvstandigt eller med hjalp av anhoriga eller 6vriga servicesystem klarar av sina
dagliga funktioner och vars vard och omsorg kraver speciell yrkeskunskap

e som behover regelbunden, huvudsakligen daglig vard, omsorg och/eller sjukvard antingen
kort- eller langvarigt for att klara av sina dagliga funktioner.

Nar tjansterna beviljas foljs de kriterier fér hemvarden som grundtrygghetsnamnden godkant. En
utford helhetsbedémning av klientens situation utgor grunden for beviljandet.

For hemvardens service uppbars en klientavgift. Manadsavgiften for regelbunden hemvard utgar
fran klientens vardbehov och bruttoinkomst. For tillfallig hemvard och stédtjanster uppbars den
avgift som grundtrygghetsnamnden faststallt.

Satu Nybondas, hemvardsledare 040571 6488
satu.nybondas@loviisa.fi

Hanna Siljander, hemvardsledare 044 505 1309
hanna.siljander@loviisa.fi

Pamela Backman, servicehandledare 040 861 3080
pamela.backman@]Ioviisa.fi

Linda Ahlberg, servicehandledare 040 555 0289
llinda.ahlberg@Ioviisa.fi

Inge-May Lang, vikarierande socialhandledare 040 480 6669
inge-may.lang@Ioviisa.fi

Rehabiliterande hemvard

Hemvardens uppgift ar att handleda och uppmuntra klienten till att finna och anvanda sina egna
resurser. Med hjalp av program for gymnastik i hemmet och test som hér samman med dem
uppmuntras klienterna till att 6ka mangden aktiviteter som tranar muskelstyrka och balans.
Utover den fysiska funktionsférmagan ses rehabiliteringen som en helhet, dar ocksa psykiska och
sociala behov beaktas. Klienternas kansla av delaktighet och gemenskap stéds genom att man
hanvisar dem till verksamhet dar aldre personer kan traffa varandra.


mailto:satu.nybondas@loviisa.fi
mailto:hanna.siljander@loviisa.fi
mailto:pamela.backman@loviisa.fi
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Ytterligare information om rehabiliterande tjanster:

Katja Marttila-Meriaho, konditionsskotare 0440 555 470
katja.marttila-meriaho@loviisa.fi

Hemvardens fysioterapeut

Det ar mojligt att fa fysioterapi som hembesok nar rehabiliteringsklienten pa grund av sin
funktionsformaga inte kan komma till halsovardscentralen och klienten har nytta av traning i
hemmamiljo.

Hemvardens fysioterapeut ansvarar for klientens rehabilitering nar denna kommer fran
specialsjukvarden direkt till sitt eget hem och bedémer behovet av hjalpmedel. Tillsammans med
konditionsskotaren stoder hemvardens fysioterapeut den som kommer hem fran sjukhusets
avdelning i den fortsatta rehabiliteringen.

Sissel Fredriksson, fysioterapeut 040 662 9718
sissel.fredriksson@loviisa.fi

Anne Seppal3, fysioterapeut 040628 1643
anne.seppala@loviisa.fi
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Dagvard, gruppverksamhet och hemvardens aktivitetsstunder

Vi ordnar dagvard, gruppverksamhet och olika
slags aktivitetsstunder for seniorerna i Lovisa, kom
med!

Det ar meningen att verksamheten ska aktivera
och rehabilitera de aldre, uppratthalla deras
funktionsformaga och stoda de anhdoriga att orka.

Dagvard ordnas som koptjanst fem dagar i veckan. Servicen ar dgnad for dldre som behdver
mycket stdd och som har nagon typ av minnesjukdom. Dagvarden omfattar vard och omsorg,
maltider, badtjanst samt rehabiliterande- och rekreationsverksamhet.

Ytterligare information om dagvarden:

Pamela Backman, servicehandledare 040 861 3080
pamela.backman@Ioviisa.fi

Linda Ahlberg, servicehandledare 040 555 0289
llinda.ahlberg@Ioviisa.fi

Exempel pa gruppverksamhet dr gymnastik- och balansgrupper. Sana grupper ordnas i Forsby,
Isnds och Tessjo.

Aktivitetsstunderna som ordnas for olika grupper cirka en gang i manaden ar dgnade for personer
som fortfarande ar i tamligen gott skick och som bor hemma. Dessa dldre bor till en stor del i byar
utanfor stadens centrum.

Aktivitetsstunden &ar cirka tva timmar lang och i den ingar kaffe eller te och program av olika slag,
till exempel olika slags fragesporter, bingo, boccia, skivrad. Varje gang ar det stolgymnastik,
sittdans eller balansévningar. En liten deltagaravgift tas ut for aktivitetsstunderna, och deltagarna
har mojlighet till fardtjanst. Aktivitetsstunder ordnas i Virbéle, Stromfors kyrkby, Sarvsalé och
Liliendal.

Ytterligare information om gruppverksamheten och aktivitetsstunderna:

Katja Marttila-Meriaho, konditionsskotare 0440 555 470
katja.marttila-meriaho@loviisa.fi



mailto:katja.marttila-meriaho@loviisa.fi
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Narstaendevard

Narstaendevard innebdr att en anhorig eller annan narstaende person vardar en familjemedlem
eller annan ndra anhoérig som pa grund av sjukdom, funktionsnedsattning eller annat behov av
sarskild vard inte klarar sin vardag sjalv.

Narstaendevardsstodet ar en helhet som bestar av de tjanster som ges till den som vardas och av
vardarvodet, ledigheter och tjanster som stoder anhorigvarden vilka ges till vardaren. Det ar en
behovsprévad socialtjanst som ordnas av kommunen inom ramarna for de anslag som reserverats
for tjansten i budgeten.

Beloppet pa arvodet som betalas till narstdendevardaren beror pa hur bindande och kravande
varden av den som vardas ar. Vardarvodet ar skattepliktig inkomst. Vardarvodet betalas inte om
hjalpbehovet enbart galler att skoéta arenden och goéra hemsysslor.

Kommunen fattar beslut om narvardarstodet och vilka tjanster ingdr i det. Dessutom uppgors ett
avtal om narstdendevard och en vard- och serviceplan for den som vardas.

Lag om stéd fér ndrstdendevard

Stéd fér ndrstdendevdrd, anvisningar och ansékan

Ytterligare information om narstaendevard:

Pamela Backman, servicehandledare 040 861 3080
pamela.backman@Ioviisa.fi

Servicesedel

Servicesedlar ar kommunens sétt att alternativt producera social- och hdlsovardstjanster.

Lovisa stad anvander servicesedel inom serviceboende med heldygnsomsorg, hemvard,
narstaendevard, frontveteraners 6ppenvardsrehabilitering och frontveteraners kommunala
stodtjanster i hemmet.

Med anvandningen av servicesedlar stravar man efter att 6ka klienternas valfrihet, gora
serviceproduktionen mangsidigare och framja samarbetet mellan kommunerna och privata
serviceproducenter.

Det ar frivilligt for kommunerna att ta i bruk servicesedeln och det ar inte mojligt att ersatta
kommunal serviceproduktion med sedeln. Kommunen behaller ocksa fortfarande
beslutanderatten om hur servicen produceras och bedémningen av klientens servicebehov.

Kommunen bestammer vardet pa servicesedeln, kriterierna for privata serviceproducenter och
godkadnner privata serviceproducenter. Kommunens servicehandledare/tjansteinnehavare
bedomer behovet av service, fattar beslut om servicesedeln och beviljar servicesedeln. Klienten
valjer servicesedelproducenten bland de privata serviceproducenter som kommunen pa férhand
godkant.


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2005/20050937
https://www.loviisa.fi/sv/social-och-halsovard/seniorer/narstaendevard/
mailto:pamela.backman@loviisa.fi
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Kommunen tar inte ut en klientavgift av klienten, men serviceproducenten fakturerar klienten for
en eventuell sjdlvriskandel. For de tjanster som enligt lagen om klientavgifter inom social- och
halsovarden ska vara gratis ska vardet pa servicesedeln fastslas sa att klienten inte behdver betala
en sjalvriskandel.

Klienten kan inte krava att fa en servicesedel men han eller hon har alltid ratt att vagra ta emot
den. For service som produceras med servicesedel kan man inte fa hushallsavdrag. Servicen ar
mervardesskattefri.

Servicesedelproducenter som staden godkdént

Ytterligare information om servicesedlar:

Monica Sund, serviceansvarig 0440 555 380
monica.sund@loviisa.fi

Linda Ahlberg, utskrivningskoordinator 040 55502 89
linda.ahlberg@Ioviisa.fi

Pamela Backman, servicehandledare 040 861 30 80
pamela.backman@Ioviisa.fi

Hushallsavdrag

Du kan fa hushallsavdrag fér hushalls- eller vardarbete, underhallsarbete eller installering av IT-
utrustning. Storleken pa hushallsavdraget beror pa om du koéper arbetet av ett féretag eller
anstaller en arbetstagare sjalv.

Da du koper arbetet av ett forskottsuppbordsregistrerat foretag far du dra av 40 procent av
arbetets andel inklusive moms. Man far inte avdrag for till exempel material eller resekostnader
som ingar i fakturan. Pa grund av detta maste foretagaren eller foretaget i fakturan specificera
ocksa de kostnader som inte berattigar till avdrag.

Om du anstaller en arbetstagare far du dra av 15 procent av den 16n du betalat samt
arbetsgivarens lonebikostnader.

Sjalvriskandelen dr 100 euro och avdraget ar hogst 2 250 euro om aret/person.
Makar far dra av sammanlagt hogst 4 500 euro.

Hushallsavdraget gors fran skatten

Hushallsavdraget dras i forsta hand av forvarvs- och kapitalinkomstskatten. De flesta andra avdrag
gors fran forvarvsinkomsterna innan skatten réknas sa deras monetara inverkan dr mindre an
hushallsavdragets.


https://www.loviisa.fi/sv/social-och-halsovard/servicesedel/
mailto:monica.sund@loviisa.fi
mailto:linda.ahlberg@loviisa.fi
mailto:pamela.backman@loviisa.fi
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Betalningsaret avgor vilket ar du far hushallsavdraget.

Hushallsavdraget beviljas per kalenderar. Avdraget beviljas for det ar under vilket du har betalat
fakturan eller I6nen och I6nebikostnaderna. Om till exempel en renovering infaller kring arsskiftet
kan du utnyttja hushallsavdraget sa att fakturor betalas under tva olika skattear. Da dras
sjalvrisken av for vartdera aret.

Ytterligare information Vero.fi/hushdllsavdrag

Privata socialtjanster utan mervardesskatt

De dldre har mojlighet da vissa villkor uppfylls att utéver hushallsavdraget kdpa privata
socialtjanster (hemservice och stodtjanster) utan mervardesskatt.

Privata socialvardsserviceproducenter kan bara sélja de har tjansterna momsfritt da
socialmyndigheten utovar tillsyn dver sdljarens verksamhet och tjansterna saljs till personer i
behov av socialvard.

En viktig forutsattning ar att serviceproducenten har lamnat in en anmalan till den kommun i
vilken producenten ar verksam och att den har lamnat in alla uppgifter som krdavs om varje klient.

Ytterligare information: Vero.fi/momsbeskattning

Fardtjanster
Linjetaxi

Tjansten ar i forsta hand avsedd for dldre personer. Du betalar for resan till chaufféren enligt
busstaxan. =

———
Skjutsen ska bestallas senast klockan 16 dagen innan. Mandagens ﬁ.‘
skjuts kan dven bestallas pa mandag morgon klockan 7.30-7.45. FL/E 5

Linjetaxin hamtar dig fran 6verenskommen adress.

—

Tidtabell och rutter

Chaufforens telefonnummer 0440 555 333

Linjetaxi fran Kabbdle och Sarvsalo till Borga 0400 490 681



https://www.vero.fi/sv/privatpersoner/skattekort-och-skattedeklaration/inkomster-och-avdrag/hushallsavdrag/
https://www.vero.fi/sv/foretag-och-samfund/om-foretagsbeskattningen/momsbeskattning/momsbeskattningen_av_privata_socialvard/
https://www.loviisa.fi/sv/social-och-halsovard/seniorer/stodtjanster/
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Transportstod i enlighet med socialvardslagen

Service som stoder rorligheten enligt socialvardslagen ar inkomstrelaterad och avsedd fér mindre
bemedlade och personer som inte sjalvstdandigt kan anlita de offentliga kollektivtrafikmedlen pa
grund av nedsatt funktionsférmaga, sjukdom, handikapp eller ndgon annan motsvarande orsak
och for vilka stod for rorligheten ar nodvandig for att skdta arenden som hor till det dagliga livet.

Fardtjanst i enlighet med lag om service och stéd pa grund av handikapp

Fardtjanst i enlighet med lagen om service och stdod pa grund av handikapp jamte
foljeslagarservice ar avsedd for personer som har sarskilda problem med att réra sig och som pa
grund av sjukdom eller handikapp inte sjalvstandigt utan orimliga svarigheter kan anlita de
offentliga kollektivtrafikmedlen. Till ansokningsblanketten bifogas i enlighet med lagen om service
och stod pa grund av handikapp ldkarens utlatande om behovet av fardtjanst.

Frivilligverksamhet

Organisationer och frivilligverksamheten har en stor roll i framjandet av de dldres halsa och i det
forebyggande aldringsarbetet. Har du extra tid och vilja att hjdlpa? Genom frivilligarbetet har du
mojlighet att delta, bidra och hjalpa!

Frivilligverksamheten lindrar ensamhet, forebygger utslagning, mojliggoér kamratstéd bland de
aldre och erbjuder méjligheter till méten mellan olika generationer.

Motionskompisar

| Lovisa finns det cirka 50 motionskompisar som gar ut med en senior vid en 6verenskommen
tidpunkt. Utevistelsen kan vara en liten promenad i ndromgivningen eller en trevlig pratstund i en
narliggande park. Att ga ut tillsammans ger omvaxling och piggar upp vardagen, stéder
uppratthallandet av den fysiska konditionen och far en att réra pa sig ocksa da man inte har lust
eller inte kan ga ensam.

Ytterligare information om frivilligverksamheten:

Katja Marttila-Meriaho, konditionsskotare 0440 555 470
katja.marttila-meriaho@loviisa.fi



mailto:katja.marttila-meriaho@loviisa.fi
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Vardagsrummet i Esplanad

Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus ordnar ny verksamhet i Esplanads lokaler. | lokalen bredvid
det lilla biblioteket, dar det tidigare ordnades dagverksamhet, har Vardagsrummet Esplanad
Oppnats for de aldre. Alla kan komma dit for att delta i olika program och umgas med andra. Till
vardagsrummet kan man komma for att se pa TV eller prova anvanda dator.

Utanfor lokalen finns en infotavla dar veckans program finns. Deltagandet ar i allmadnhet gratis. |
vissa grupper tas en liten avgift ut for att tacka materialkostnader.

Kontaktperson for Vardagsrummet i Esplanad 050443 2014
avdelningsskotare vardagar kl. 9-14.30
Boendetjanster

Staden har ett fortgaende ansékningsforfarande for hyresbostader, det vill siga man valjer
boenden nédr en bostad blir ledig. For att fa en bostad via boendetjansterna ska du fylla i en
bostadsansékan.

Ytterligare information om hyresbostdder och -bostadsansékan

Forfragningar om hyresbostader och bostadsansékningar 044 735 0547
toimisto@loviisanasunnot.fi

Serviceboende med stéd

Serviceboende med st6d dr en lattare form av boendeservice for dldre, dar vardpersonalen inte
ar pa plats dygnet runt. Invanarna har dock mojlighet att fa tjanster och stod fran hemvarden
anda fran morgonen till sena kvallen, och vid behov utryckningshjalp dven pa natten.

Servicebostaderna och en del av pensionarsbostaderna ar beldgna i eller nara
seniorservicecentrumen i centrum av Lovisa, i kyrkbyarna i Perna och Liljendal och i Tessjo.
Invanarna i dessa bostader har maojlighet att utnyttja vissa av de tjanster som omsorgsenheterna
tillhandahaller, till exempel maltids- och badtjanster, och att delta i den stimulerande verksamhet
som enheterna erbjuder.

Bostdder

Pensionadrsbostdaderna i Torsby
Servicebostaderna i Liljendal
Lindebo


https://www.loviisa.fi/sv/boende-och-miljo/boende-och-tomter/hyresbostader/
mailto:toimisto@loviisanasunnot.fi
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Pensiondrsbostaderna i Tessjo
Ehtookartano

Servicebostaderna i servicehuset Esplanad
Attendos servicebostader

Ulrikahemmets servicebostader

Serviceboende med heldyghsomsorg

Vi erbjuder dygnetruntvard efter att all service som stoder hemmaboendet har anvants och
hemmaboendet inte ldngre ar ett fornuftigt alternativ. Vi vill ge varje dldre en vardig vard av god
kvalitet i livets slutskede.

Alla vardenheter har en egen lakare som bestker enheten varje manad och vid behov dven oftare.
Dessutom erbjuder vi hemsjukhusets tjanster vilket betyder att man kan fa nédvandig medicinsk
vard till vardenheten.

Vid alla vara enheter beaktar personalen klienternas individuella behov, 6nskemal och resurser i
vardagen. Personalen vill aktivt vaxelverka med de anhoriga, och de anhdériga har ocksa méjlighet
att delta i planeringen och genomférandet av varden for sina narstaende.

Till permanent serviceboende soker man genom en bedémning av servicebehovet. Klientens
behov av vard dygnet runt faststalls alltid utgaende fran en helhetsbedémning. Klientvalet avgors
av servicebehovet och inte av till exempel hog alder eller sjukdomar.

Beslutet om vardplats fattas i tillsammans med den sékande, anhériga och den vardpersonal som
skoter s6kandens arenden.

Ytterligare information

Linda Ahlberg, utskrivningskoordinator 040 555 02 89
linda.ahlberg@]Ioviisa.fi

Lovisa stad erbjuder serviceboende med heldygnsomsorg for de dldre ocksa som kopt tjanst. Pa
basis av konkurrensutsattning erbjuder Stiftelsen for Lovisanejdens servicehus (Eleonora), Esperi
Lovisa Vardhem Ulrika och Attendo Loviisanhovi serviceboende.


mailto:linda.ahlberg@loviisa.fi
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Rosenkulla

Rosenkulla erbjuder individuellt och tryggt serviceboende for 14
minnessjuka personer dygnet runt med hjalp av rehabiliterande
vardarbete. Vart syfte ar att skapa en god och angenam hemlik
boendemiljo tillsammans med klienterna, och att erbjuda majlighet till
att delta i stimulerande verksamhet som uppréatthaller funktionsformagan. Rosenkulla finns i
Liliendal, cirka 20 kilometer fran Lovisa centrum.

Rosenkulla 0444 555 324
Eskilomvagen 16, 07880 Liljendal
tf verksamhetsledare Lotta Surakka

Lyckan finns i Perna kyrkby, cirka 13 kilometer fran Lovisa centrum.
Var tillbyggnaden blev klar i december 2020 och alla de andra
utrymmena renoverades varen 2021, sa nu finns det 13 bostader och
15 rum, samt stora gemensamma utrymmen for vistelse och mat. Vi
har utbildad personal pa plats dygnet runt.

Bostaderna ar cirka 43 m?, omfattande stugkdk, sovrum och rymligt badrum. Bostaderna lampar
sig utmarkt for par. Rummen ar cirka 25 (kvadrat) och har egen wc och dusch.

Lyckan 044 505 1018
Veckasbacken 7, 07930 Perna
verksamhetsledare Camilla Strandberg

Taasiagarden

Taasiagarden erbjuder hemlik och rehabiliterande vard
och service for dldre som inte langre klarar sig hemma
med hjalp av hemvarden. Taasiagardens trivsamma gard
och gym avsett for seniorer mojliggor avkoppling och
rehabilitering.

Taasiagarden har 26 boendeplatser uppdelat pa tva avdelningar, Blaklockan och Linnéan.
Taasiagarden finns i Tessjo, ungefar fem kilometer fran Lovisa centrum.

Taasiagarden Blaklockan 0444 555 325
Notkolavagen 1, 07955 Tessjo Linnéa 0444 555 326
tf. verksamhetsledare Hanna Bergman
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Det goda livets hus Graberg

Graberg ar ett serviceboende med heldygnsomsorg avsett

: — o for seniorer som ar i behov av service dygnet runt.
JHARMZ AKALTIO] Glif‘;?a‘ W= Byggnaden fardigstilldes &r 2017 och har 56 platser.

—

. ﬁ i Vara lokaler ar moderna och rymliga — har finns eget rum
o ‘ for dig som bor ensam och rum fér par. Rummen ar ljusa
och stora (20 m?) och de har egna badrum. Vi har trivsamma gemensamma rum dar vi ordnar
verksamhet och aktiviteter. Pa Graberg finns bland annat 6ppen spis, motionsrum och vedeldad
bastu.

Eftersom Graberg ar byggt i ett plan, har du goda majligheter att sjalvstandigt eller med hjalp
vistas utomhus. Pa garden finns mojlighet att grilla i grillstugan.

Graberg Sommar 0444 555 321
Bankirvagen 8, 07900 Lovisa Var 0444 555 322
verksamhetsledare Frida Kristijankroon Host 0444 555 303

Vinter 0444 555 343

Intervallvard

Som stod for hemmaboende ordnar vi vid behov rehabiliterande korttidsvard for vara klienter.
Malet ar att stoda och uppratthalla klientens funktions- och rorelseformaga samt initiativférmaga.
Korttidsvard anvands ocksa som hjalp och stod for klienternas narstaendevardare, sa att de ska
orka med sitt vardefulla arbete. Korttidsvard ordnas i Rosenkulla och pa avdelningen Lilja i
Taasiagarden.

Rosenkulla

Vi ordnar rehabiliterande korttidsvard i samband med serviceboende. Rosenkullas trivsamma
gardsomrade mojliggér avkoppling och rehabilitering. Klienterna har ocksa mojlighet att bada
bastu.

Rosenkulla 0444 555 324
Eskilomvagen 16, 07880 Liljendal

Lilja
Lilja ar en avdelning pa Taasiagarden dar vi erbjuder rehabiliterande korttidsvard. Taasiagardens

trivsamma gardsomrade stoder klientens mojligheter till avkoppling och rehabilitering. De som bor
pa Liljan kan anvanda gymmet som har konditionsapparater avsedda for seniorer.
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Lilja 040632 99 80
Notkolavagen 1, 07955 Tessjo

Ytterligare information om korttidsvard

Linda Ahlberg, utskrivningskoordinator 040 555 02 89
linda.ahlberg@loviisa.fi

Frontveteraner och krigsinvalider

Krigsinvalider och frontveteraner som tjanstgjort i Finlands krig 1939-1945 har ratt att fa vissa
specialtjanster och -formaner som finansieras fran statliga medel.

Rehabilitering beviljas med Statskontorets anslag enligt Statskontorets direktiv. Malet med
rehabilitering ar att uppratthalla och forbattra veteranernas funktionsférmaga och att forbattra
veteranernas livskvalitet.

Oppenvards- och anstaltsrehabilitering
Frontveteranerna har mojlighet att ansoka 6ppenvards- och/eller anstaltsrehabilitering.

Rehabiliteringsalternativ

e anstaltsrehabilitering (i vilken dven makan eller maken kan delta)
e Oppenvardsrehabilitering

o fysioterapi

O massage

o fotvard

Stodtjanster i hemmet

Frontveteranerna har mdjlighet att ansdka om stédtjanster, och med hjalp av stodtjanster stéder
vi pa olika satt veteranens formaga att kunna bo kvar i sitt eget hem. | Lovisa och Lapptrask
anvands anslagen till stod- och rehabiliterande tjanster inom hemvarden och till rehabiliterande
service. De har tjansterna kan vara till exempel stadhjalp, rehabilitering i hemmet och fardtjanster.

Anvandningen av anslaget baserar sig pa behovsprovning och servicen beviljas till dem som
behover den mest. Veteraner kan soka rehabilitering eller stodtjanster nar som helst under aret.

Ytterligare information om rehabilitering fér veteraner och ansékningsblanketter

Monica Sund, serviceansvarig 0440 555 380
monica.sund@|oviisa.fi



mailto:linda.ahlberg@loviisa.fi
https://www.loviisa.fi/sv/social-och-halsovard/seniorer/veteraner/
mailto:monica.sund@loviisa.fi
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Lakar-/vardarmottagningar

Om du tilldelats en egenvardare

Kontakta i forsta hand din egenvardare i alla hdlsorelaterade drenden, dven i bradskande darenden.
Halsovardarnas / egenvardarnas telefontid vardagar klockan 9—9.30 samt klockan 12.30-13 tfn 019
5551

Om du inte tilldelats en egenvardare
Kontakta halsovardscentralen tfn 019 505 1300 vardagar klockan 8—-16

Om det ar fraga om ett olycksfall — kontakta halsovardscentralens bradskande mottagning vardagar
klockan 8-16 tfn 019 505 1300

Munhilsovard, bedémning av vardbehov och tidsbestallning vardagar kl. 8-15 tfn 019 505 1340

Jour

Vid en nodsituation, ring n6dnumret 112!

Halsovardens samjour
Vardagar kl. 8-16: ring Lovisa halsovardscentrals telefonservice, tfn (019) 505 13 00.

Vardagar efter kl. 16, veckoslut och helger finns jouren pa Borga sjukhus. Ring jourhjalpen pa
numret 116 117 innan du tar dig till jouren (samtalet ar avgiftsfritt).

Jourhjalpen erbjuder hélsoradgivning som fokuserar pa jourdrenden och
1 1 61 1 7 beddmning av vardbehov dygnet runt. Bedomningen av vardbehovet gors
under samtalet. Om ditt tillstand inte kraver besok pa jouren, far du anvisningar for hemvard eller

blir hanvisad till Lovisa halsovardscentral foljande vardag.

Som Lovisabo kan du dven uppsdka jouren pa Kymmenedalens centralsjukhus, ring alltid pa
forhand numret 020 633 10 00.
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Munhalsovardens samjour
kvallar, veckoslut och helgdagar

Ring férst numret 09 471 71110!

Mandag—fredag: Veckoslut och helgdagar: Adress:
Tidsbestallning kl. 14-21 Tidsbestallning kl. 821 Parksjukhuset, C-dorren
Oppet kl. 16-21 Oppet kl. 9-21 Stenbicksgatan 11

00290 Helsingfors

Lovisa sjukhus avdelning

Lovisa sjukhus avdelning har 25 patientplatser. Sjukhusets avdelning skoter patienter som
behover akut vard och patienter som overflyttats fran specialsjukvarden och som behéver
rehabilitering och fortsatt vard. Pa sjukhuset vardas ocksa patienter som behoéver palliativ vard.

Besokstiden pa avdelningen ar kl. 13—-19, 6vriga tider enligt 6verenskommelse.

Sjukhusets avdelning 0444 555 337
(dygnet runt)

Fysioterapi och hjalpmedelstjanster

Fysioterapi uppratthaller och forbattrar din funktionsférmaga da den ar nedsatt pa grund av
sjukdom eller skada. Vi gor en individuell plan for dig. Planen tar i beaktande dina resurser och de
mojligheter som servicesystemet ger.

Hjalpmedel lanas ut till personer som &r pa halsocentralens vardansvar och vars funktionsférmaga
i dagliga sysslor ar nedsatt pa grund av skada, sjukdom eller funktionsnedsattning.

| forsta hand sakrar vi tillgangen till de hjalpmedel som ar nodvandiga for att du sjalvstandigt ska
klara av centrala dagliga funktioner i vardagslivet. Man kan fa hjalpmedel avgiftsfritt bade for kort-
och langvarigt bruk.

Fysioterapins tidsbestéllning och hjdlpmedelstjanster 0444 555 301
vardagar kl. 8-8.30 och kl. 12-13

Socialservice, serviceradgivning och servicehandledning

Kontakta serviceradgivningen da du
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e vill diskutera din egen eller din familjs livssituation
e behover information om och handledning till den service ditt behov kraver.

Du kan ringa servicehandledaren vardagar kl. 9—14. Om vi inte genast kan ta ditt samtal, lamna
dina kontaktuppgifter, sa ringer vi dig sa fort som mojligt. Du kan ocksa skicka e-post.

Servicehandledning for vuxna, SISU
tfn 040 667 17 98
sisu.helppi@loviisa.fi

Vuxensocialarbete

Malsattningen for vuxensocialarbetet ar att du far det stod du behoéver. Vi hjalper dig i situationer
dar du behdver socialservice och/eller socialarbete och beaktar din helhetssituation. Inom
vuxensocialarbetet jobbar socialarbetare och socialhandledare.

Mental- och missbrukarvard

Socialarbetaren och sjukskdtaren vid mental- och missbrukarvarden hjalper dig i fragor som beror
mentala problem och rusmedelsproblem. Vi ordnar ocksa olika stdd- och diskussionsgrupper.
Fraga tillaggsuppgifter om servicehandledning, information om grupper hittar du ocksa pa Lovisa
stads webbtjdnst.

Utkomststdd

Det grundlaggande utkomststddet skots av Folkpensionsanstalten fran och med 1.1.2017. Pa
Folkpensionsanstaltens webbsida for utkomststdd hittar du all behévlig information om hur du
kan soka utkomststod, om telefonservice och om webbtjanster.

Dessutom kan du vid behov ansdka om kompletterande och férebyggande utkomststéd av staden.

Handikappservice

Vi ordnar tjanster och stédatgarder i enlighet med lagen om service och stod pa grund av
handikapp da den funktionshindrade inte far tillrackligt med for hen lampliga tjanster eller
formaner med stéd av nagon annan lag.

Du kan fa tjanster och stodatgarder for olika behov i vardagslivet. Anslagsbundna tjanster ar
atgarder som ar avsedda for alla funktionshindrade, sasom hjalpmedel, maskiner och apparater
som behdvs i vardagliga funktioner. Dessutom har gravt handikappade personer subjektiv ratt till
tjanster som har preciserats i lag, sasom fardtjanster, andringsarbeten i bostaden och personlig
assistans.

Ytterligare information om all socialservice som staden ordnar finns pa Lovisa stads webbtjanst.


mailto:sisu.helppi@loviisa.fi
https://www.loviisa.fi/sv/social-och-halsovard/vuxna/mental-och-missbrukarvard/
https://www.loviisa.fi/sv/social-och-halsovard/vuxna/mental-och-missbrukarvard/
https://www.kela.fi/web/sv/utkomststod
https://www.loviisa.fi/sv/social-och-halsovard/vuxna/
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Folkpensionsanstalten — stéd och ersattningar

Bostadsbidrag for pensionstagare

Du kan fa bostadsbidrag for pensionstagare om du ar stadigvarande bosatt i Finland, har laga
inkomster och en pension som berattigar till bostadsbidrag for pensionstagare. Du kan fa
bostadsbidrag for en stadigvarande hyres- eller dgarbostad.

Ytterligare information: Bostadsbidrag fér pensionstagare

Vardbidrag for pensionstagare

Syftet med vardbidraget for pensionstagare ar att underlatta det dagliga livet fér pensionstagare
som har en funktionsnedsattning eller en langvarig sjukdom. Avsikten ar ocksa att stodja deras
funktionsformaga, rehabilitering och vard.

Du kan ha ratt till vardbidrag for pensionstagare om din funktionsférmaga ar nedsatt i minst ett ar
utan avbrott pa grund av funktionsnedsattning eller sjukdom. Med nedsatt funktionsformaga
avses att man pa grund av sjukdom eller skada har svart att

e ta hand om sig sjalv (till exempel tvatta sig eller kla pa sig)
e gora nodvandiga hushallssysslor
e skota darenden utanféor hemmet.

Om du behover hjalp enbart med hushallsarbetet eller med att skdta arenden har du inte ratt till
bidraget.

Vardbidrag kan beviljas om du regelbundet behéver

e hjdlp med personliga aktiviteter i det dagliga livet, till exempel med att tvatta dig, kla av
och pa dig eller kommunicera med andra

¢ handledning och tillsyn, till exempel paminnelse, uppmuntran och uppsikt i samband med
olika dagliga aktiviteter.

Vardbidraget for pensionstagare ar graderat i tre nivaer beroende pa hur mycket hjalp,
handledning och tillsyn du behdver.

Ytterligare information: Fpa.fi/Vardbidrag fér pensionstagare

Lakemedelsersattning

Du far ersattning for lakemedel, kliniska naringspreparat och bassalvor som har ordinerats med
recept for behandling av din sjukdom. Du far i regel ersattningen for ditt lakemedel redan pa
apoteket.

Ersdttning nar initialsjdlvrisken ar betald
Du far ersattning for de lakemedel som du kopt efter att du betalat initialsjalvrisken i sin helhet.
Initialsjalvrisken ar 50 euro per kalenderar.


https://www.kela.fi/web/sv/bostadsbidrag-for-pensionstagare?inheritRedirect=truehttps://www.kela.fi/web/sv/utkomststod-helheten
https://www.kela.fi/web/sv/vardbidrag-for-pensionstagare?inheritRedirect=true
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Direktersattning

Du far i regel ersattningen for ditt Iakemedel redan pa apoteket, nar apoteket elektroniskt har
kontrollerat din ratt till ersattning hos FPA. Pa apoteken finns ocksa uppgifter i realtid om hur
mycket du har betalat i initialsjalvrisk. Du far ersattning endast for nédvandiga
lakemedelskostnader. Kostnaderna betraktas som nédvandiga om du pa en och samma gang
kdper lakemedel i en mangd som motsvarar hogst tre manaders behandling.

Arssjalvrisk (takbelopp) for likemedelskostnader

Den andel som du sjalv har betalat av priset pa ersattningsgilla receptbelagda lakemedel réknas in
i arssjalvrisken for lakemedel. Ocksa den initialsjalvrisk som du har betalat réknas in i
arssjalvrisken.

Arssjalvrisken ar 2022 ar 592,16 euro. Om arssjalvrisken dverskrids har du ratt till
tillaggsersattning. Da betalar du under resten av aret en sjalvrisk pa 2,50 euro for varje
ersattningsgillt [lakemedel.

Ytterligare information: Fpa.fi/lakemedelsersattningar

Reseersattning

Du kan fa reseersattning av FPA om du reser till en offentlig eller privat hélso- och sjukvardsenhet
och orsaken till resan ar sjukdom. FPA erséatter ocksa resor till rehabilitering om du har ett
rehabiliteringsbeslut fran FPA eller den offentliga halso- och sjukvarden.

e Reseersattning beviljas for resa fran hemadressen till den vardenhet dar klienten kan fa
den vard hen behoéver och som finns ndarmast klienten. Vanligtvis ar ndrmaste vardenhet
den egna kommunens hélsovardsstation.

e Resan ersatts enligt det billigaste fardsattet med beaktande av klientens sjukdom och
halsotillstand samt trafikforbindelser.

e Om sjukdomen, svar skada eller trafikforbindelserna forutsatter att man anvander
specialtransportmedel, till exempel taxi eller egen bil, kan ersattningen betalas enligt de
kostnader som uppstatt.

Ersattning betalas for den del som 6verskrider sjalvriskandelen. Ar 2022 &r sjalvriskandelen for en
resa i en riktning 25 euro och sjélvriskandelen per ar det vill saga takbeloppet 300 euro.

Ytterligare information: Fpa.fi/resor
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Patient- och socialombudsman

Ombudsmaéannen berattar for dig om dina rattigheter och ger svar pa dina fragor kring social- och
hélsovard.

Patientombudsmannens uppgift ar att beratta vilka rattigheter du har och vid behov ge rad och
hjalp om du ar missndjd med din vard eller hur du blivit bemott i anknytning till varden.

Om du ar missnojd eller om nagot ar oklart med varden:

e FoOrsok forst reda ut drendet i din egen vardenhet med den vardande lakaren, skotaren
eller annan yrkesutbildad person inom halsovarden. De flesta fragor klargors snabbast dar
de uppstatt.

e Du kan kontakta patientombudsmannen ifall drendet forblir oklart.

Det I6nar sig att kontakta socialombudsmannen da du

e ar osdker pa om du fatt den socialvardsservice som du har ratt till

e som anhorig funderar om din narstdende har fatt den service och de stédatgarder hen
behdver

e anser att en person inom socialvarden eller personens férman har upptratt osakligt

e inte forstar beslut, avtal eller utrakningar som é&r gjorda for dig

e anvander privata socialtjanster och funderar 6ver din egen stallning

e vill ha neutral information om tillampning av olika lagar och praxis inom socialvarden i din
egen kommun

e vill veta dina rattigheter som klient.

Patient- och socialombudsman 044 729 7987
Salla Ritala man.—tors. kl. 9-12

sosiasaliasiamies@phhky.fi

Patient- och socialombudsmannens tjanster produceras av
Sosiaalialan osaamiskeskus Verso

Intressebevakning

En fullvuxen person som till exempel pa grund av férsamrat hélsotillstand eller nagon annan
motsvarande orsak inte formar skota drenden som galler hans eller hennes person eller
angeldgenheter som galler hans eller hennes féormogenhet kan forordnas en intressebevakare. En
intressebevakare kan dock endast forordnas om det annars inte gar att skota arendena pa ett
[ampligt satt. En intressebevakare kan vid behov dven forordnas for att skota ett enda drende.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata utreder behovet av intressebevakning utifran
personens egen ansdkan eller en anmalan som gjorts av en annan person.


mailto:sosiasaliasiamies@phhky.fi
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Intressebevakningsfullmakt

Med en intressebevakningsfullmakt kan en person sjalv pa férhand ordna skotseln av sina
arenden, ifall att han eller hon i ett senare skede blir of6rmogen att skota sina darenden till
exempel pa grund av forsamrat halsotillstand.

Fullmakten upprattas i skriftlig form genom att félja de féreskrivna formkraven. Med fullmakten
utser personen (fullmaktsgivaren) ett ombud att skota sina arenden. Den befullmaktigade ska ge
sitt samtycke till uppdraget. Fullmaktsgivaren faststéller sjalv de saker som fullmakten galler. Han
eller hon kan bemyndiga den befullmaktigade att skota till exempel sin egendom och drenden
betraffande sin person, sdsom sin halso- och sjukvard. Fullmaktsgivaren kan aven sjalv faststalla
hur den befullmaktigades verksamhet 6vervakas. Det rekommenderas att begara hjdlp av en
expert for att uppratta fullmakten.

Fullmakten trader i kraft forst nar magistraten har faststallt den.

Ytterligare information: Myndigheten fér digitalisering och befolkningsdata/férmyndarskap och

intressebevakning

Aldreradet

Aldreradet 4&r kommuninvénarnas kanal for att delta och paverka speciellt i &renden som rér
seniorerna.Kommunen ska tillsdtta ett dldrerad for att sdkerstélla seniorernas mojlighet att delta
och paverka och se till att radet har verksamhetsforutsattningar.

Aldreradets viktigaste uppgifter ar att

e framja samarbetet mellan myndigheterna, seniorerna och pensionars- och
seniororganisationerna

e (Oka seniorernas delaktighet och paverkan i kommunalt beslutande

e fo6lja kommunens beslutsfattande ur seniorernas synvinkel sarskilt nar det galler tjanster
och stodatgard som &r avsedda for dem

e gora forslag och viacka motioner samt ge utlatande till staden i fragor som galler seniorer.

Aldreradet viljs for en fullmaktigeperiod.

Kultur- och idrottstjanster

Kulturtjanster

Lovisa kulturtjanster ordnar mangsidiga evenemang, fester och konserter aret om. Lovisa
kulturtjanster samarbetar med grundtrygghetscentralens seniorservice och tredje sektorn genom
att ordna konserter och andra tillstallningar bade i vardhem och pa allmanna platser. Under de
gamlas vecka erbjuds program av manga slag.

Idrottstjanster
| Lovisa finns goda mojligheter att halla pa med motion och friluftsliv. | Lovisa finns manga olika
idrottsanldaggningar.Lovisa skapar forutsattningar for kommuninvanarna att motionera genom att


https://dvv.fi/sv/formyndarskap
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stoda foreningsverksamheten och ordna motionsutfarder och -evenemang for Lovisabor i alla
aldrar och med olika kondition. Lovisa idrottstjanster ordnar ocksa ledd motion for de
kommuninvanare som inte deltar i féreningsverksamheten, till exempel for specialgrupper, och
utvecklar speciellt motion som framjar halsan.

Ytterligare information: Lovisa stad.fi/idrott, motion och friluftsliv

Bibliotek

Huvudbibliotek (Drottninggatan 3, 07900 Lovisa)
! mandagar, tisdagar, torsdagar klockan 11-19
onsdagar klockan 11-16

fredagar klockan 10-16

I6rdagar klockan 10-14

Liljendal narbibliotek (Herrgardsvagen 27, 07880 Liljendal)
Liljendal bibliotek ar ett meroppet bibliotek.

Personal pa plats

man och fre. kl. 12-16, tis. kl. 9-15, ons. kl. 16—19

Alla som har ett Lovisa bibliotekskort med tillhérande pinkod (endast siffror) kan anvanda det
meroppna biblioteket. Kunden kommer in i det meréppna biblioteket genom att satta sitt
bibliotekskort i Iasaren vid ytterdorren och trycka in sin pinkod. | biblioteket kan man lana och
aterlamna material med automater, hamta reserveringar, ldsa bibliotekets material och anvdnda
datorer.

Perna narbibliotek (Schasvagen 3, 07930 Pernad)
man.—tors. kl. 13-18

fre. kl. 11-15



https://www.loviisa.fi/sv/kultur-och-fritid/hobbyer-och-fritid/idrott-motion-och-friluftsliv/
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Tessjo narbibliotek (Centrumvagen 2, 07955 Tessjo)
Betjanar dig dven som ombudspost.
man., ons. och tors. kl. 14-19

tis. kl. 11-16

fre. kl. 11-15

_ i Bokbussen
¥ S =
- Bussen kor skilda rutter udda veckor och jamna veckor.

LA
BIBLIOTEK

Ytterligare information om bokbussens tidtabell och rutt

Medborgarinstitut

| Lovisa finns ett tvasprakigt medborgarinstitut, Loviisan kansalaisopisto — Lovisa
medborgarinstitut.

Institutet ordnar rekreations- och intressebetonad utbildning, grundlaggande konstundervisning
samt avtalsutbildning. Du kan anmala dig till medborgarinstitutets kurser elektroniskt eller pa
kundservicekontoret Lovinfo.

Ytterligare information: Loviisa.fi/medborgarinstitut

Foreningar

| Lovisa stad finns manga féreningar som har olika kulturverksamhet.

Ytterligare information om foreningar i Lovisa finns bland annat pa webbsidan
www.Kumppanuustalo Kulma.fi.

P& kulturvasendets webbsidor finns byaféreningarnas kontaktuppgifter. Ostra Nylands Byar rf ar
regional takorganisation for byaféreningarna. Pa webbsidan http://ita-uudenmaankylat.fi/kan du
bekanta dig med bland annat féreningens verksamhet och organisation.

Kundservicekontoret Lovinfo

Lovinfo &r stadens kundservicekontor, hos oss far du en stor del av stadens
kundservice pa ett och samma stalle (i forsta hand kundservice vad galler
centralen for naringsliv och infrastruktur samt centralen for bildning och valfard).
Hos oss kan du till exempel anmala dig till medborgarinstitutets kurser, kopa



https://www.loviisa.fi/sv/kultur-och-fritid/bibliotek/
https://www.loviisa.fi/sv/dagvard-och-utbildning/medborgarinstitut/
https://www.kumppanuustalokulma.fi/foreningar-i-lovisa.html.
http://ita-uudenmaankylat.fi/
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biljetter till kulturvasendets evenemang och lamna in en anhallan om till exempel en tradgardslott.

Lovinfo dr 6ppet kl. 9-16 alla vardagar aret runt.

Mariegatan 12 A, 07900 Lovisa
lovinfo@Ioviisa.fi
tfn 019 555 555

Forsamlingar/Diakoni

Diakonin ger andligt och psykiskt stod till alla som behdver det.

Agricola svenska férsamling, Brandensteinsgatan 11, 07900 Lovisa
tfn 044 722 92 41, agricolaforsamling@evl.fi



mailto:lovinfo@loviisa.fi
mailto:agricolaforsamling@evl.fi

Viktiga telefonnummer

Allmant nodnummer
Giftinformationscentralen

Halsovardscentralen, bradskande
mottagning (man—fre kl. 8-16)

Munhdlsovarden, tidsbestallning
(man—fre kl. 8-15)

Borga sjukhus jour

Kymmenedalens centralsjukhus jour
Lovisa stad, vaxeln

Lahitaksi

Meneva Oy

FPA-taxi

Apoteket Kronan

Social- och krisjouren
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112
0800147 111
019 505 1300

019 505 13 40

116 117

020 633 10 00
019 5551
010033 44
0800 02120
0800 05 151
019 531 275
040517 4194



